
SOALAN NO. 18 

PEMBERITAHUAN PERTANYAAN LISAN DEWAN RAKYAT 

MESYUARAT PERTAMA, PENGGAL KEDUA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 
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[ PARIT SULONG ] 
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SOALAN NO. 18 

  

Dato' Dr. Noraini Ahmad [ Parit Sulong ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan sejauh manakah usaha yang telah dilaksanakan pihak 

Kementerian bagi membantu golongan wanita yang kerap menjadi mangsa 

"scammer" sama ada menerusi panggilan telefon ataupun media sosial. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Dasar Wanita Negara mendukung prinsip tiada diskriminasi berasaskan 

gender seperti yang termaktub dalam Perlembagaan Persekutuan, 

Konvensyen Penghapusan Segala Bentuk Diskriminasi Terhadap Wanita 

(CEDAW), Konvensyen Mengenai Hak Kanak-kanak (CRC), Deklarasi dan 

Pelan Tindakan Beijing (Beijing Platform for Action), Matlamat 

Pembangunan Milenium (MDGs) serta Deklarasi Putrajaya dan Program 

Tindakan Mengenai Pembangunan Wanita Dalam Negara Anggota 

Pergerakan Negara-Negara Berkecuali (NAM Putrajaya Declaration).  

 

Dasar ini memberi panduan dan hala tuju dalam isu kesejahteraan dan 

pembangunan wanita terutamanya aspek keselamatan dan perlindungan 

terhadap wanita. Bagi mengelakkan wanita menjadi mangsa "scammer" 

sama ada menerusi panggilan telefon ataupun melalui aplikasi media sosial; 

pendidikan dan kempen kesedaran seperti hebahan di media massa secara 

meluas dilakukan dengan kerjasama pelbagai agensi yang berkaitan 

mengenai sindiket seumpama ini. 

 

Antaranya dengan mengadakan kempen-kempen kesedaran di radio, 

televisyen dan menerusi platform media lain. Menerusi kempen ini, pihak 

Kementerian telah menjemput PDRM dan agensi-agensi yang berkaitan 

untuk memberi ceramah kesedaran tentang penipuan atas talian yang 

semakin berleluasa sehingga ke hari ini.  

 

Pihak PDRM juga telah membangunkan satu portal untuk memudahkan 

pihak awam untuk menyemak nombor-nombor telefon pemanggil dan akaun 

bank yang digunakan oleh pemanggil bagi urusan pindahan wang mangsa 

ke akaun pemanggil. Ianya boleh disemak melalui portal 

http://ccid.rmp.gov.my/semakmule. 

  

http://ccid.rmp.gov.my/semakmule
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Berikut adalah peningkatan statistik mangsa wanita yang terjerumus dalam 

sindiket penipuan atas talian dari tahun 2017 hingga 2018 serta jumlah 

kerugian yang dialami:- 

 

TAHUN 2017 2018 

JUMLAH MANGSA 

WANITA 
4,178 4,965 

JUMLAH 

KERUGIAN 
RM 99,984,423.00 RM 224,653,895.18 

 

Statistik ini menunjukkan peningkatan sebanyak 19 peratus kes dan 

peningkatan sebanyak 124 peratus jumlah kerugian. Menyedari seriusnya 

kesan “scammer” ini ke atas wanita, Kementerian melalui Jabatan 

Pembangunan Wanita (JPW) telah melaksanakan program Wanita Anti 

Jenayah (WAJA) dalam menangani isu-isu berkaitan penganiayaan 

terhadap wanita. Program WAJA yang dilaksanakan bermula tahun 2012 

bertujuan memberi pengetahuan dan kesedaran kepada masyarakat 

khususnya mengenai jenayah melalui seminar dan ceramah. Pada tahun 

2018, seramai 3,540 peserta telah terlibat dengan program ini di mana ia 

dilaksanakan di semua Pejabat Pembangunan Wanita Negeri (PPWN). 

Dengan adanya program WAJA ini, diharap kesedaran wanita mengenai 

bentuk penipuan terbaharu seperti melalui panggilan telefon atau media 

sosial akan meningkat dan seterusnya akan dapat mengurangkan kes 

scammer di dalam negara. 

 

Untuk rekod, bagi tahun 2016 sehingga 2018 mendapati tiada laporan atau 

aduan yang diterima daripada golongan wanita berkenaan isu ini menerusi 

Talian Kasih 15999 yang dikendalikan oleh Kementerian ini. 
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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN LISAN DEWAN RAKYAT 

MESYUARAT PERTAMA, PENGGAL KEDUA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN  

DARIPADA : DATUK SERI DR. ADHAM BIN BABA         

[ TENGGARA ] 

TARIKH : 4 APRIL 2019 (KHAMIS) 

 

SOALAN NO. 43 

  

Datuk Seri Dr. Adham bin Baba [ Tenggara ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan apakah peranan Kementerian dalam menyediakan pusat 

asuhan kanak-kanak berdaftar / lesen terutama penyediaan pengasuh yang 

berkelulusan serta terlatih kepada kanak-kanak keperluan khas (OKU) dan 

adakah kerangka laluan latihan/pendidikan kanak-kanak keperluan khas ini 

akan diberikan perhatian. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Kementerian melalui agensi Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) 

berperanan dalam memastikan pusat asuhan kanak-kanak (TASKA) adalah 

berdaftar sebagaimana peruntukan di bawah Akta Taman Asuhan Kanak-

Kanak 1984 (Akta 308) dan Peraturan-Peraturan Taman Asuhan  Kanak-

Kanak 2012 yang mana syarat untuk menjadi pengasuh kanak-kanak 

hendaklah telah lulus Kursus Asuhan dan Didikan Awal Kanak-Kanak 

PERMATA (KAP). 

 

Sejak tahun 2013 sebanyak 45 buah agensi telah diiktiraf sebagai agensi 

pelaksana Kursus Asuhan PERMATA (KAP) di seluruh Malaysia. Seramai 

256 orang jurulatih KAP di seluruh negara juga telah diiktiraf oleh JKM. 

Pengiktirafan agensi dan jurulatih KAP ini adalah bertujuan untuk 

memastikan latihan kepada bakal pengasuh adalah memenuhi keperluan 

perkembangan menyeluruh, keselamatan dan kesejahteraan dan didikan 

awal kanak-kanak yang pada akhirnya dapat menjamin kualiti pengasuhan 

kanak-kanak di TASKA. 

 

Melalui KAP ini, pengasuh diajar secara khusus tentang bagaimana 

pengesanan awal kanak-kanak berkeperluan khas dilaksanakan. Antaranya 

mengenal pasti keperluan khas dan tanda-tanda awal kanak-kanak 

berkeperluan khas, mengetahui peranan pakar rujuk, merancang intervensi 

awal kanak-kanak dan memahami tanggungjawab pendidik / pengasuh 

terhadap kanak-kanak berkeperluan khas. Sejak tahun 2013 sehingga hari 

ini, bilangan pengasuh yang telah lulus Kursus Asuhan PERMATA (KAP) 

adalah seramai 15,403 orang.  

 

Kerajaan sentiasa memberikan perhatian terhadap keperluan kanak-kanak 

OKU. Pada tahun 2013 kerajaan melaksanakan projek rintis TASKA OKU 

bagi enam (6) kategori kanak-kanak OKU yang merangkumi down 

syndrome, autisme, penglihatan, pekak dan bisu, fizikal dan OKU 

pembelajaran.  


