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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : PUAN JUNE LEOW HSIAD HUI  

   [ HULU SELANGOR ] 

 

TARIKH : 2 DISEMBER 2020 (RABU) 

 

SOALAN 

 

Puan June Leow Hsiad Hui [ Hulu Selangor ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan apakah jenis perlindungan dan bantuan yang disediakan 

oleh Kementerian untuk golongan warga emas yang merupakan 

golongan yang berisiko tinggi terhadap penularan COVID-19. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) 

bekerjasama erat dengan Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) bagi 

memberi kesedaran dan perlindungan yang sewajarnya kepada warga 

emas yang merupakan golongan berisiko tinggi untuk mendapat 

komplikasi dan kematian akibat jangkitan COVID-19 kerana faktor umur 

dan juga penyakit kronik. 

 

Di antara perlindungan dan bantuan yang disediakan oleh KPWKM untuk 

golongan warga emas adalah seperti berikut: 

 

1. Sambutan Hari Warga Emas Kebangsaan Tahun 2020 pada 1 

Oktober 2020 

Sambutan Hari Warga Emas pada tahun ini diraikan dalam suasana 

pandemik COVID-19. Sehubungan itu, tema yang telah dipilih bagi 

sambutan Hari Warga Emas Tahun 2020 di peringkat kebangsaan 

ialah Pandemik dan Penuaan: Mendepani Perubahan. Antara 

program dan aktiviti Sambutan Hari Warga Emas Kebangsaan Tahun 

2020 ialah: 

 

a. Forum berkaitan kesediaan warga emas terhadap norma baharu 

semasa pandemik COVID-19, impak dan penjagaan kesihatan 

dari segi fizikal dan emosi/mental; dan 

b. Sesi Dialog “Peranan KPWKM Dalam Menghadapi Isu 

Pandemik COVID-19”. 

 

2. Saringan COVID-19 yang dilaksanakan dengan kerjasama KKM 

kepada semua penghuni dan kakitangan di 17 buah institusi 

kebajikan Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) yang melibatkan 

2,376 penghuni. Saringan ini bertujuan untuk mencegah penularan 

COVID-19 di institusi warga emas. Saringan ini juga telah 

diperluaskan kepada 432 pusat jagaan yang dikendalikan oleh pihak 

swasta dan Pertubuhan Bukan Kerajaan (NGO) yang mana sejumlah 

14,049 penghuni dan kakitangan telah disaring. 
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3. Pewujudan Garis Panduan Pencegahan dan Kawalan Penyakit 

COVID-19 di Pusat Jagaan Warga Emas Berkediaman Kerajaan, 

Swasta dan NGO Pasca Perintah Kawalan Pergerakan sebagai 

rujukan dan panduan pusat-pusat tersebut dalam menghadapi situasi 

pandemik ini. 

 

4. Talian KASIH 15999 dan Talian Khas Kaunseling COVID-19 bagi 

memberi sokongan psikologi kepada orang ramai termasuk warga 

emas yang terkesan akibat penularan wabak dan Perintah Kawalan 

Pergerakan (PKP). Perkhidmatan tele-kaunseling 24 jam setiap hari 

merupakan salah satu inisiatif kerajaan untuk memastikan kesihatan 

mental rakyat Malaysia sentiasa berada di tahap yang stabil. 

 

5. Proses disinfeksi institusi warga emas JKM dan penyediaan 

peralatan serta keperluan menangani penularan pandemik 

COVID-19 di institusi JKM. 

 

6. Program Khidmat Bantu di Rumah atau Home Help Services 

yang bercorak reaching out kepada warga emas sepanjang tempoh 

PKPB. Sehingga Oktober 2020, terdapat seramai 1,992 sukarelawan 

yang telah memberi Khidmat Bantu di Rumah kepada seramai 5,826 

warga emas di seluruh negara. Melalui Belanjawan 2021, nilai sagu 

hati sukarelawan telah dinaikkan daripada RM150.00 kepada 

RM400.00 sebulan. Manakala, nilai sagu hati kepada klien program 

Home Help Services juga dinaikkan dari RM30.00 kepada RM80.00 

sebulan. 

 
7. Program Bantuan PRIHATIN kepada 131 buah Pusat Aktiviti Warga 

Emas (PAWE) dan telah memberi manfaat kepada hampir 44,000 

warga emas berdaftar. 
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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : TUAN KHOO POAY TIONG  

   [ KOTA MELAKA ]  

 

TARIKH : 2 DISEMBER 2020 (RABU) 

 

SOALAN 

 

Tuan Khoo Poay Tiong [ Kota Melaka ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan : 

(a) apakah mekanisme pelaksanaan kenaikan bantuan Jabatan 

Kebajikan Masyarakat (JKM) yang akan dinaikkan kepada 

RM1,000 seperti mana yang diumumkan oleh Perdana Menteri; 

dan 

(b)  apakah kewajaran dan kesan sosial serta ekonomi peningkatan 

tersebut. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Pada 30 Ogos 2020, YAB Perdana Menteri Malaysia telah 

mengumumkan cadangan kenaikan kadar bantuan daripada RM200 

hingga RM300 kepada RM1,000 dengan tujuan untuk memenuhi 

keperluan asas (basic needs) dan meringankan beban penerima bantuan. 

 

Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) 

bersama Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) telah mengadakan 

beberapa siri perbincangan dan sesi libat urus bersama pihak 

Kementerian Kewangan berkaitan cadangan YAB Perdana Menteri 

Malaysia bagi kenaikan kadar bantuan. 

 

Menerusi pembentangan Rang Undang-undang Perbekalan 2021 oleh 

Yang Berhormat Menteri Kewangan pada 6 November 2020, sebanyak 

lima (5) skim bantuan kewangan persekutuan bagi menjaga kebajikan 

golongan rentan terutamanya golongan warga emas, pesakit kronik dan 

Orang Kurang Upaya (OKU) dan juga keluarga miskin terutama golongan 

keluarga dari kumpulan B40 akan dinaikkan seperti berikut: 

 

1. Kadar Bantuan OKU Tidak Berupaya Bekerja (BTB) dinaikkan 

daripada RM250 kepada RM300 sebulan seorang; 

 

2. Kadar Bantuan Orang Tua (BOT) dinaikkan daripada RM350 

kepada RM500 sebulan seorang; 

 

3. Bantuan Penjagaan OKU dan Pesakit Kronik Terlantar (BPT) 

dinaikkan daripada RM350 kepada RM500 sebulan seorang; 

 

4. Kadar bantuan Elaun Pekerja Cacat (EPC) dinaikkan daripada 

RM400 kepada RM450 sebulan seorang; dan 

 

5. Kadar Bantuan Kanak-Kanak (BKK) untuk keluarga miskin 

dinaikkan daripada RM100 bagi seorang anak dengan maksimum 

RM450 kepada RM150 seorang anak berumur 7 tahun hingga 18 
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tahun dan RM200 seorang anak berumur 6 tahun dan ke bawah 

dengan maksimum RM1,000 sekeluarga. 

 

Kenaikan kadar bantuan ini akan bermula pada bulan Januari 2021 dan 

akan memberi manfaat kepada lebih 400,000 penerima bantuan. 

Kenaikan kadar ini turut melibatkan peruntukan sebanyak RM2.2 bilion 

iaitu tambahan peruntukan sebanyak RM700 juta. 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Cadangan kenaikan kadar bantuan JKM ini wajar dipertimbangkan 

kerana banyak memberi kesan sosial dan ekonomi kepada penerima 

bantuan  serta membantu menampung kenaikan kos sara hidup yang 

membebani masyarakat terutama golongan berpendapatan rendah dan 

daripada kumpulan keluarga B40.  

 

Melalui bantuan bulanan JKM ini juga dapat menggalakkan kumpulan 

sasar terus tinggal dan berada dalam komuniti. Selain itu, ia juga dapat 

membantu keluarga miskin dan kumpulan B40 yang mempunyai isi rumah 

terutama anak-anak yang ramai untuk meningkatkan kualiti dan 

kesejahteraan hidup penerima bantuan serta mengurangkan beban 

tanggungan keluarga.  
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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : PUAN NOR AZRINA BINTI SURIP 

   [ MERBOK ] 

 

TARIKH : 2 DISEMBER 2020 (RABU) 

 

SOALAN 

 

Puan Nor Azrina binti Surip [ Merbok ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan apakah bentuk remedi kesan penderaan emosi yang 

disediakan oleh undang-undang secara terperinci memandangkan 

statistik kesihatan mental akibat keganasan rumah tangga yang amat 

tinggi. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Bagi menangani isu keganasan rumah tangga, Kementerian 

Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) mengambil 

tindakan di bawah Akta Keganasan Rumah Tangga 1994 [Akta 521]. 

Menerusi akta ini, Kerajaan memperuntukkan perlindungan undang-

undang dalam situasi keganasan rumah tangga dan perkara-perkara 

yang bersampingan dengannya. 

 

Secara amnya, Akta Keganasan Rumah Tangga 1994 [Akta 521] 

memperuntukkan dua jenis remedi kepada mangsa keganasan rumah 

tangga. Yang pertama ialah pemberian “equittable remedy” melalui 

pemberian Perintah Perlindungan Kecemasan/ Perintah Perlindungan 

Interim/ Perintah Perlindungan kepada mangsa keganasan rumah 

tangga. Antara perkara yang boleh dimasukkan dalam perintah ialah 

menghalang orang yang terhadapnya perintah itu dibuat daripada 

menggunakan keganasan rumah tangga terhadap mangsa. Perintah 

Perlindungan Interim/ Perintah Perlindungan diberikan bagi kesemua 

jenis keganasan rumah tangga termasuk penderaan emosi, apabila 

terdapat penyiasatan/ kes berhubungan dengan perlakuan suatu 

kesalahan yang melibatkan keganasan rumah tangga di bawah Kanun 

Keseksaan atau Akta-Akta lain.  

 

Selain itu, Mahkamah boleh, dalam suatu permohonan, suatu perintah 

perlindungan diminta atau semasa mendengar tuntutan bagi pampasan 

di bawah seksyen 10, membuat suatu perintah bahawa satu atau lebih 

pihak kepada pertikaian itu dirujuk kepada suatu program pemulihan. 

Program pemulihan adalah merupakan satu perintah tambahan kepada 

pelaku atas arahan Mahkamah. Namun perintah merujukkan mangsa ke 

program pemulihan hanya boleh dilaksanakan dengan persetujuan 

mangsa. Sesi kaunseling merupakan satu bentuk program pemulihan 

yang boleh dilaksanakan kepada pelaku atau mangsa. 
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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : DATO’ ABDULLAH SANI BIN ABDUL 

HAMID [ KAPAR ] 

 

TARIKH : 2 DISEMBER 2020 (RABU) 

 

SOALAN 

 

Dato’ Abdullah Sani Bin Abdul Hamid [ Kapar ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan apakah langkah pencegahan dalam menggunakan kanak-

kanak untuk mendapatkan sumbangan orang ramai yang berselindung di 

sebalik nama sekolah tahfiz dan sebagainya. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) 

melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) memandang serius 

terhadap isu eksploitasi terhadap kanak-kanak seperti pengemisan, 

memungut derma atau sumbangan daripada orang ramai. Mengikut Akta 

Kanak-Kanak 2001, aktiviti sedemikian adalah dilarang kerana ianya 

menjejaskan kebajikan, kesejahteraan serta keselamatan kanak-kanak. 

Oleh itu, mana-mana orang yang menggunakan kanak-kanak untuk 

tujuan tersebut jika disabitkan dengan kesalahan ini boleh denda tidak 

melebihi RM20,000 atau pemenjaraan tidak melebihi lima (5) tahun atau 

kedua-dua sekali serta mandatori perintah khidmat masyarakat. 

 

Bagi menangani isu ini, JKM sentiasa memberikan kerjasama dalam 

menyediakan perkhidmatan yang diperlukan kepada pihak berkuasa 

agama negeri semasa operasi bersepadu, berjadual, ad hoc atau aduan 

dalam melindungi kanak-kanak daripada dieksploitasi. Antaranya 

perkhidmatan sokongan yang disediakan ialah bantuan kewangan, 

kaunseling, kemahiran keibubapaan, penempatan keluarga pelihara dan 

orang layak dan sesuai bagi kanak-kanak serta keluarga yang terdedah 

kepada pengemisan atau kutipan sumbangan. 

 

Manakala langkah pencegahan bagi menangani isu ini mengikut sumber 

daripada JAKIM seperti berikut: 

 

i. Pembangunan Pelan Tindakan Menangani Isu Kutipan 

Derma di Kalangan Kanak-Kanak dengan kerjasama pelbagai 

agensi; 

 

ii. Pembentangan Pelan Tindakan Kutipan Derma di Kalangan 

Kanak-Kanak dalam Mesyuarat Task Force bagi Menangani 

Pengemisan dan Kutipan Sumbangan di JKM; 

 

iii. Pengedaran Pelan Tindakan Kutipan Derma di Kalangan 

Kanak-Kanak untuk tindakan Jabatan Agama Islam Negeri 

seluruh Malaysia mulai tahun 2013; 
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iv. Kerjasama JAKIM Bersama Premis Stesen Minyak dan 

Premis Bank bagi menyelaraskan gerak kerja dan tindakan 

menyelamat kanak-kanak daripada kuitpan derma dan 

sumbangan; 

 

v. Penguatkuasaan operasi secara bersepadu dengan 

kerjasama di antara agensi seperti JAKIM, Jabatan Agama 

Islam Negeri, PDRM, JKM dan PBT seperti Operasi Kanak-

kanak (Ops Kids) dan Ops Kutip sepanjang bulan Ramadan; 

dan 

 

vi. Aktiviti pencegahan dan penguatkuasaan kutipan khairat 

tanpa kebenaran dan yang melibatkan kanak-kanak sentiasa 

dilaksanakan oleh Bahagian Penguatkuasaan Syariah 

Jabatan Agama Islam Negeri setiap tahun. 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Usaha bagi pencegahan ekpsloitasi kanak-kanak bagi kutipan derma atau 

sumbangan bukan tangungjawab agensi Kerajaan sahaja. Seharusnya 

tanggungjawab ini merupakan tanggungjawab bersama masyarakat. 

Oleh yang demikian, kanak-kanak, ibu bapa, pengendali tahfiz atau di 

pelbagai tempat yang ada hubung kait dengan kanak-kanak digalakkan 

melaporkan kes-kes eksploitasi kanak-kanak melalui kutipan derma atau 

sumbangan kepada pihak berkuasa. Aduan sedemikian boleh dibuat 

menerusi Talian Kasih 15999 atau Whatsapp Talian Kasih di  

019-26 15999. Di samping itu, ibu bapa juga bertanggungjawab melawat 

anak yang dihantar ke pusat jagaan, rumah anak yatim atau pusat tahfiz 

secara berkala untuk mengetahui kebajikan kanak-kanak dan 

permasalahan mereka. 
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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : PUAN KASTHURIRAANI A/P PATTO 

  [ BATU KAWAN ] 

 

TARIKH : 2 DISEMBER 2020 (RABU) 

 

SOALAN 

 

Puan Kasthuriraani A/P Patto [ Batu Kawan ] minta MENTERI 

PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT 

menyatakan apakah usaha Kerajaan untuk membendung perkahwinan 

kanak-kanak serta apakah status Pelan Strategi Kebangsaan Bagi 

Menangani Punca Perkahwinan Bawah Umur, jawatankuasa PEMANDU 

dan apakah usaha Kerajaan terhadap 7 negeri yang tidak bersetuju untuk 

menetapkan 18 sebagai had umur perkahwinan dan nyatakan bilangan 

perkahwinan di bawah umur 18 yang berlangsung di mahkamah sivil dan 

mahkamah Syariah dari bulan Januari 2020 sehingga kini dan di mana. 

 



SOALAN NO. : 27 

2 

 

JAWAPAN  

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Sebagaimana Yang Berhormat sedia maklum, Kerajaan telah 

melancarkan Pelan Strategi Kebangsaan Bagi Menangani Punca 

Perkahwinan Bawah Umur pada awal tahun ini. Pada masa yang sama, 

Kerajaan turut meneruskan usaha untuk memantau pelaksanaan Pelan 

tersebut melalui Jawatankuasa Pemandu Pelan yang dipengerusikan 

oleh Ketua Setiausaha Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan 

Masyarakat.  

 

Melalui Jawatankuasa Pemandu tersebut, kerjasama berterusan antara 

kementerian dan agensi berkaitan dalam menangani punca perkahwinan 

bawah umur dapat diteruskan.  

 

Jawatankuasa Pemandu ini melaksanakan fungsinya sepanjang tempoh 

Pelan tersebut dilaksanakan iaitu mulai tahun 2020 sehingga 2025. 

Jawatankuasa ini juga perlu bersidang sebanyak dua (2) kali dalam 

setahun. Untuk makluman Yang Berhormat jua, Mesyuarat Jawatankuasa 

Pemandu ini telah bersidang pada 24 Ogos 2020 yang lepas. 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Memandangkan Malaysia terdiri daripada masyarakat yang berbilang 

kaum yang mempunyai adat, budaya dan agama yang berlainan, maka 

rundingan dan sesi libat urus bersama pakar-pakar berkaitan termasuk 

pakar kanak-kanak, pakar budaya dan pakar syarie masih perlu 

dilaksanakan bagi memastikan pandangan daripada semua pihak diambil 

kira dalam penetapan had minimum umur perkahwinan pada umur 18 

tahun terutamanya di negeri-negeri yang masih belum bersetuju.  

 

Berdasarkan rekod Jabatan Kehakiman Syariah Malaysia (JKSM), bagi 

pasangan Muslim, sejumlah 520 kes permohonan perkahwinan bawah 

umur dicatatkan bermula pada awal Januari sehingga September 2020. 

Kes yang paling banyak direkodkan bagi tempoh tersebut adalah di 

Sarawak sebanyak 83 kes, seterusnya di Kelantan sebanyak 80 kes, dan 
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diikuti negeri Sabah sebanyak 63 kes. Manakala, bagi pasangan bukan 

Islam berdasarkan rekod Jabatan Pendaftaran Negara (JPN), sejumlah 

23 kes telah didaftarkan bagi tempoh tersebut. Kes yang paling banyak 

direkodkan bagi tempoh tersebut adalah di Sarawak iaitu sebanyak 7 kes, 

seterusnya diikuti oleh Selangor yang mencatatkan sebanyak 6 kes. 

 

Sebagaimana yang Yang Berhormat sedia maklum, data perkahwinan 

bawah umur direkodkan oleh pelbagai agensi berbeza dengan definisi 

dan julat umur yang berbeza, termasuklah perkahwinan adat bukan Islam 

yang tidak direkodkan oleh JPN. Sehubungan itu, data terkini yang 

memberi gambaran yang tepat mengenai perkahwinan secara 

keseluruhan di bawah umur 18 tahun adalah data tahun 2018 

berdasarkan statistik daripada Jabatan Perangkaan Malaysia. Pada 

tahun 2018, sejumlah 1,856 kanak-kanak terlibat dalam perkahwinan di 

bawah umur 18 tahun dengan pecahan 1,674 dari etnik Bumiputera, 100 

dari etnik Cina, 20 dari etnik India, dan 62 dari etnik lain-lain. 
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PEMBERITAHUAN PERTANYAAN JAWAB LISAN  

DEWAN RAKYAT MESYUARAT KETIGA, PENGGAL KETIGA 

PARLIMEN KEEMPAT BELAS 

 

PERTANYAAN : JAWAB LISAN 

 

DARIPADA : TUAN NGA KOR MING [ TELUK INTAN ] 

 

TARIKH : 2 DISEMBER 2020 (RABU) 

 

SOALAN 

 

Tuan Nga Kor Ming [ Teluk Intan ] minta MENTERI PEMBANGUNAN 

WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT menyatakan jumlah 

penerima bantuan Jabatan Kebajikan Masyarakat di bawah Parlimen 

Teluk Intan, dari tahun 2008 hingga 2020, dengan pecahan setiap tahun, 

kategori penerima bantuan serta jumlah peruntukan yang terlibat. 
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JAWAPAN 

 

Tuan Yang di-Pertua, 

 

Berdasarkan statistik Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM), bilangan 

penerima bantuan kewangan JKM bagi Parlimen Teluk Intan untuk tahun 

2018 – 2020 secara keseluruhan adalah seramai 7,043 orang penerima 

dengan perbelanjaan sebanyak RM21.3 juta. Pecahan mengikut  tahun, 

kategori penerima bantuan serta jumlah peruntukan yang terlibat adalah 

seperti jadual di bawah. 

 

 
 


